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Analisa documentos 
e faz julgamento

10 dias

Início

Requerimento com 
documentos anexos

Valida o processo

Emite novo carnê e 
anexa arquivo PDF 

ao requerente 

1 dia

Analista 
documentos e 

anexa lançamentos

Deferido?

Comunica o 
solicitante quanto 
ao indeferimento, 

informando parecer 

Efetua a revisão no 
sistema,  de acordo com 

as manifestações no 
processo

Fim

7 dias

Faz vistoria in loco e 
emite parecer

Deferido?

Sim

Não

Não

Sim

3 dias


